.

)

td

KLEINTIERPRAXIS

RASTEDE
‘ Tiermedizin mit Herz wad Verstand
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Vereinbarung zum Ausfallhonorar bei Nicht- Erscheinen oder
kurzfristiger Absage eines Termins in unserer Kleintierpraxis

Sehr geehrte Tierbesitzer,
wir freuen uns, dass Sie zu uns in die Praxis kommen mdchten.

Um thnen und lhrem Tier ausreichend Zeit zu widmen und lange Wartezeiten zu vermeiden,
wird unsere Kleintierpraxis als reine Bestellpraxis geflhrt.

Dies bedeutet aber auch, dass nicht eingehaltene oder zu spat abgesagte Termine nicht
kurzfristig anderweitig besetzt werden kénnen.

Sollten Sie lhren Termin bei uns nicht wahrnehmen kénnen, bitten wir Sie um eine fristgerecht
Absage bis spatestens 48h vorher unter
Tel: 04402-9722910 oder per Email an: info@Kkleintierpraxis-rastede.de

Sollten Sie Ihren Termin nicht innerhalb dieser Frist absagen, sind wir gezwungen lhnen ein
Ausfallhonorar nach aktueller Gebtihrenordnung fur Tierarzte (GOT) zu berechnen.

Die Rechnung wird Ihnen Uber unserer Verrechnungsstelle BFS zugehen, woflr eine
automatische Uberprifung Ihrer Bonitat notig ist.

Mit Ihrer Unterschrift stimmen Sie den o.a. Bedingungen ausdricklich zu.

Vielen Dank
Ilhr Praxisteam
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